
 

COMUNICADO 03 – QUESTÕES DA PROVA ESCRITA 

A FUNPEC – Fundação Norte-rio-grandense de Pesquisa e Cultura divulga as questões da prova escrita do Processo 
Seletivo nº 01/2026. 
 
Nome: 
Matrícula:  
Assinatura: 
 

Instruções da prova 
INSTRUÇÕES AO CANDIDATO: leia com atenção! 
• Você está recebendo um Caderno de Prova contendo 40 questões objetivas, com quatro alternativas cada (A, B, 
C e D), sendo apenas uma correta, mais um Cartão-Resposta individual. 
• A duração total da aplicação da Prova é de 4 (quatro) horas. 
• Antes de iniciar, confira a completude e integridade do material recebido. Em caso de falha de impressão, 
ausência de página ou erro de paginação, comunique imediatamente ao fiscal. 
• Preencha corretamente os seus dados no Caderno de Prova e no Cartão-Resposta utilizando caneta 
esferográfica azul ou preta. 
• Leia cada questão com atenção no Caderno de Prova antes de marcar a alternativa escolhida no cartão resposta. 
• Preencha o cartão-resposta com caneta azul ou preta, sem rasuras. Preencha completamente o círculo 
correspondente à alternativa correta. 
• O cartão-resposta é o único documento que será corrigido e não será substituído em hipótese alguma. 
• Não é permitido o uso de consulta, aparelhos eletrônicos ou comunicação entre candidatos durante a 
aplicação. 
• Antes de sair da sala de aplicação, entregue o Caderno de Prova e o Cartão-Resposta ao fiscal, ambos 
devidamente identificados. 
 
LÍNGUA PORTUGUESA 
Texto para as questões 1 e 2: Durante a visita domiciliar, o Apoiador do Cuidado Domiciliar (ACD) deve observar o 
ambiente, escutar a pessoa idosa e o cuidador familiar e registrar as informações com clareza. Um registro bem 
feito ajuda a equipe a acompanhar a situação, identificar riscos e organizar melhor o cuidado. 
 
Questão 1 Valor da questão: 0,25 
De acordo com o texto, um registro bem feito ajuda principalmente a: 
a) evitar o contato com a família. 
b) substituir a presença da equipe de saúde. 
c) limitar o número de visitas domiciliares. 
d) acompanhar a situação e organizar melhor o cuidado. 
 
Questão 2 Valor da questão: 0,25 
No texto, a palavra clareza está mais relacionada à ideia de: 
a) compreensão fácil da informação. 
b) rapidez no preenchimento. 
c) uso de siglas e abreviaturas. 
d) uso de termos difíceis. 
 
Questão 3 Valor da questão: 0,25 
Assinale a alternativa em que a frase está escrita de forma mais adequada para um registro simples de visita: 
a) A cuidadora não ofereceu a medicação por quê o idoso estava dormindo. 
b) A pessoa idosa parecia triste mais sorriu durante a visita. 
c) A idosa tava meio ruim e sem querer comer nada. 
d) A pessoa idosa recusou o almoço e relatou tontura pela manhã. 
 
Questão 4 Valor da questão: 0,25 
Assinale a alternativa em que todas as palavras estão escritas corretamente: 
a) higiene – familia – prevenção – assistênsia 
b) assistencia – atenção – domicílio – vizita 
c) saúde – família – cuidado – visita 



d) alimentação – observassão – visita – cuidado 
 
Questão 5 Valor da questão: 0,25 
Assinale a alternativa em que a concordância está correta: 
a) A pessoa idosa e o cuidador familiar recebeu a orientação. 
b) Haviam muitos riscos no domicílio. 
c) Os registro da visita foi entregue ontem. 
d) As orientações dadas à família foram compreendidas. 
 
MATEMÁTICA BÁSICA 
 
Questão 6 Valor da questão: 0,25 
Em uma caixa havia 80 luvas. Após algumas visitas, o ACD observou que restaram 26. Quantas luvas foram 
utilizadas? 
a) 46 
b) 54 
c) 44 
d) 56 
 
Questão 7 Valor da questão: 0,25 
Numa semana de trabalho, um ACD trabalha 8 horas por dia, durante 5 dias. Quantas horas ele trabalhará ao longo 
de um período de cinco semanas? 
a) 220 
b) 240 
c) 200 
d) 230 
 
Questão 8 Valor da questão: 0,25 
O quadro abaixo apresenta o número de visitas domiciliares realizadas por um ACD ao longo de cinco meses. 

MÊS NÚMERO DE VISITAS 
Janeiro 20 
Fevereiro 24 
Março 18 
Abril 26 
Maio 32 

 
Considerando os dados apresentados, qual mês apresenta o número de visitas mais distante da média mensal de 
visitas? 
a) Janeiro 
b) Abril 
c) Março 
d) Maio 
 
Questão 9 Valor da questão: 0,25 
Em um grupo de 20 pessoas idosas acompanhadas, 5 precisam de ajuda para alimentação. Isso corresponde a: 
a) 25% 
b) 20% 
c) 15% 
d) 30% 
 
Questão 10 Valor da questão: 0,25 
Uma equipe de cuidado domiciliar registrou o número de visitas realizadas em quatro municípios durante um mês. 

MINICÍPIO NÚMERO DE VISITAS 
A 60 
B 45 
C 75 
D 50 

 
Após uma reorganização do trabalho: 

 no município A o número de visitas permanecerá o mesmo; 
 no município B o número de visitas aumentará 20%; 
 no município C o número de visitas diminuirá 20%; 



 no município D haverá aumento de 10% no número de visitas. 
Com base nessas mudanças, qual será o novo total de visitas realizadas pelos quatro municípios? 
a) 224 
b) 219 
c) 234 
d) 229 
 
INFORMÁTICA 
 
Questão 11 Valor da questão: 0,25 
Durante o preenchimento de um formulário digital de visita domiciliar, qual é a conduta mais adequada do 
profissional? 
a) Deixar alguns campos importantes em branco para agilizar o preenchimento. 
b) Compartilhar o formulário com qualquer pessoa para obter ajuda no preenchimento. 
c) Revisar e conferir todas as informações antes de enviar o formulário. 
d) Preencher apenas o nome da pessoa atendida e enviar o formulário. 
 
Questão 12 Valor da questão: 0,25 
No uso de aplicativos institucionais de trabalho em dispositivos eletrônicos, qual deve ser a conduta correta em 
relação à senha de acesso? 
a) Utilizar a mesma senha para todos os membros da equipe. 
b) Informar a senha a familiares para facilitar o acesso ao dispositivo. 
c) Anotar a senha em locais visíveis, como na parte de trás do equipamento. 
d) Manter a senha pessoal e em sigilo, evitando compartilhá-la com outras pessoas. 
 
Questão 13 Valor da questão: 0,25 
Quando o ACD envia, por aplicativo, uma informação importante à equipe, ele está usando: 
a) sistema de arquivamento em papel. 
b) comunicação digital. 
c) mecanismo de impressão automática. 
d) recurso de digitação decorativa. 
 
Questão 14 Valor da questão: 0,25 
Durante o registro de uma visita em um sistema digital, o pro  ssional percebe que digitou a data incorreta. Qual 
deve ser a atitude mais adequada? 
a) Apagar todo o formulário, mesmo que ele já esteja quase completo. 
b) Corrigir a informação antes de   nalizar e enviar o registro. 
c) Manter a informação incorreta para não perder tempo. 
d) Deixar o erro no sistema e explicar verbalmente depois. 
 
Questão 15 Valor da questão: 0,25 
Durante uma visita domiciliar, o tablet utilizado para registrar as informações   ca sem acesso à internet. Qual 
deve ser a conduta mais adequada do pro  ssional? 
a) Continuar registrando as informações e enviá-las quando houver conexão. 
b) Pedir acesso às redes sociais da família. 
c) Interromper o atendimento. 
d) Desligar o tablet e encerrar a atividade. 
 
FUNDAMENTOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE 
 
Questão 16 Valor da questão: 0,25 
Um princípio do SUS é garantir acesso às ações e aos serviços de saúde para todas as pessoas. Esse princípio é 
chamado de: 
a) universalidade. 
b) descentralização. 
c) regionalidade. 
d) especialização. 
 
Questão 17 Valor da questão: 0,25 
Quando o SUS busca oferecer mais atenção a quem mais precisa, para reduzir desigualdades, está aplicando o 
princípio da: 
a) equidade. 
b) exclusividade. 



c) neutralidade. 
d) burocratização. 
 
Questão 18 Valor da questão: 0,25 
Na organização do SUS, a Atenção Primária à Saúde tem papel importante porque: 
a) acompanha a população no território e coordena o cuidado. 
b) substitui toda a rede de atenção à saúde. 
c) realiza as internações nos ambulatórios. 
d) atende situações cirúrgicas de alta complexidade. 
 
Questão 19 Valor da questão: 0,25 
A vacinação e as orientações sobre higiene das mãos são exemplos de ações de: 
a) promoção e prevenção em saúde. 
b) reabilitação intensiva. 
c) atendimento especializado. 
d) internação hospitalar. 
 
Questão 20 Valor da questão: 0,25 
O trabalho em equipe multiprofissional significa: 
a) As atividades de cuidado serem realizadas por um único profissional do serviço de saúde. 
b) O médico liderar a equipe e tomar todas as decisões sobre o cuidado do paciente. 
c) Diferentes profissionais compartilharem informações e colaborarem na construção do cuidado. 
d) Cada profissional atuar de forma independente, sem compartilhamento de informações. 
 
Questão 21 Valor da questão: 0,25 
Durante o cuidado no domicílio, alguns familiares fazem comentários desrespeitosos sobre a pessoa idosa na 
presença do profissional. Uma conduta ética e humanizada envolve 
a) evitar interferir na conversa familiar e limitar a atuação do profissional aos procedimentos técnicos previstos 
na visita. 
b) interromper a conversa naquele momento e solicitar que a família se responsabilize integralmente pela 
condução do cuidado. 
c) reforçar o respeito à dignidade da pessoa idosa e orientar a família sobre a importância de uma comunicação 
respeitosa no cuidado. 
d) ignorar os comentários feitos pela família e evitar qualquer posicionamento para não gerar constrangimento 
durante a visita. 
 
Questão 22 Valor da questão: 0,25 
Quando um ACD percebe piora no estado de saúde da pessoa idosa e comunica a Unidade Básica de Saúde 
(UBS) para continuidade do acompanhamento, isso expressa: 
a) quebra do vínculo com a Atenção Primária. 
b) transferência de  nitiva da responsabilidade para a família. 
c) articulação com a rede de atenção à saúde. 
d) substituição da equipe da UBS. 
 
SISTEMA ÚNICO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (SUAS) 
 
Questão 23 Valor da questão: 0,25 
O público prioritário do Sistema Único de Assistência Social (SUAS) é formado por pessoas e famílias em 
situação de: 
a) prática esportiva. 
b) vulnerabilidade e risco social. 
c) viagem de trabalho. 
d) migração provisória por férias e lazer. 
 
Questão 24 Valor da questão: 0,25 
Uma pessoa idosa em situação de vulnerabilidade social necessita de acompanhamento familiar, fortalecimento 
de vínculos e acesso a benefícios socioassistenciais. No Sistema Único de Assistência Social (SUAS), esse 
acompanhamento é realizado principalmente por meio de 
a) ações de vigilância epidemiológica voltadas ao monitoramento de doenças. 
b) serviços da proteção social ofertados no Centro de Referência de Assistência Social (CRAS). 
c) programas previdenciários responsáveis pela concessão de aposentadorias. 
d) serviços de proteção social ofertados na Atenção Ambulatorial Especializada (AAE). 
 



Questão 25 Valor da questão: 0,25 
A proteção social básica do SUAS organiza serviços que têm como objetivo principal 
a) prevenir situações de vulnerabilidade social e fortalecer vínculos familiares e comunitários. 
b) realizar internações institucionais de longa permanência. 
c) atender apenas situações de violência grave. 
d) substituir as ações da atenção primária à saúde. 
 
Questão 26 Valor da questão: 0,25 
Uma pessoa idosa acompanhada pelo ACD apresenta isolamento social e pouca participação comunitária. Nesse 
caso, os serviços do SUAS podem contribuir por meio de 
a) substituição do acompanhamento familiar. 
b) acompanhamento exclusivo por serviços do CAPS. 
c) atividades voltadas ao fortalecimento da convivência familiar e comunitária. 
d) internação hospitalar para observação clínica. 
 
Questão 27 Valor da questão: 0,25 
O trabalho intersetorial entre saúde e assistência social significa: 
a) articulação entre setores para responder às necessidades das famílias. 
b) cada setor cuidar do seu papel, sem troca de informações 
c) a saúde assumir todos os problemas sociais. 
d) a assistência social substituir a UBS. 
 
Questão 28 Valor da questão: 0,25 
Um exemplo de atuação do SUAS voltada a famílias vulnerabilizadas é: 
a) fornecer diagnóstico laboratorial e terapias complementares. 
b) substituir o convívio familiar. 
c) realizar cirurgias eletivas e consultas ambulatoriais. 
d) ofertar apoio e acompanhamento social conforme a necessidade. 
 
Questão 29 Valor da questão: 0,25 
Quando um profissional identifica que uma família apresenta dificuldades de acesso a renda, moradia e serviços 
públicos, essa situação demanda 
a) resolução imediata por meio de processos judiciais. 
b) avaliação e acompanhamento por serviços socioassistenciais do território. 
c) atendimento prioritário em serviços de emergência médica. 
d) encaminhamento exclusivo para atendimento hospitalar. 
 
DIREITOS DA PESSOA IDOSA 
 
Questão 30 Valor da questão: 0,25 
No Brasil, segundo o Estatuto da Pessoa Idosa, considera-se pessoa idosa aquela com idade igual ou superior a: 
a) 65 anos. 
b) 55 anos. 
c) 60 anos. 
d) 70 anos. 
 
Questão 31 Valor da questão: 0,25 
A promoção do envelhecimento ativo e saudável envolve ações que 
a) restrinjam a participação da pessoa idosa em atividades comunitárias. 
b) incentivem autonomia, participação social e qualidade de vida ao longo do envelhecimento. 
c) limitem o acesso da pessoa idosa a espaços públicos para a prevenção de quedas. 
d) priorizem o tratamento de doenças crônicas, como influenza e arboviroses e diarreias. 
 
Questão 32 Valor da questão: 0,25 
A prioridade especial para pessoas com idade igual ou superior a 80 anos implica 
a) atendimento condicionado à avaliação socioeconômica. 
b) prioridade apenas em programas de assistência social. 
c) acesso exclusivo a serviços hospitalares especializados. 
d) garantia de atendimento preferencial em relação às demais pessoas idosas. 
Questão 33 Valor da questão: 0,25 
Durante uma visita domiciliar, um profissional observa que uma pessoa idosa tem seus recursos financeiros 
controlados por familiares sem seu consentimento. Essa situação pode caracterizar 
a) estratégia de proteção social comunitária. 



b) procedimento administrativo de proteção social. 
c) violência financeira ou patrimonial contra a pessoa idosa. 
d) organização familiar do cuidado. 
 
Questão 34 Valor da questão: 0,25 
Quando um profissional identifica suspeita ou confirmação de violência contra pessoa idosa, o Estatuto da 
Pessoa Idosa estabelece a necessidade de 
a) registro da situação em redes sociais sem encaminhamento institucional. 
b) resolução do caso exclusivamente no âmbito familiar. 
c) encaminhamento direto às unidades de atendimento geriátrico dos hospitais. 
d) comunicar aos serviços ou órgãos responsáveis pela proteção da pessoa idosa. 
 
Questão 35 Valor da questão: 0,25 
Entre os direitos garantidos à pessoa idosa, qual alternativa apresenta uma situação que demonstra respeito a 
esses direitos? 
a) Ignorar as necessidades da pessoa idosa durante o atendimento. 
b) Priorizar o atendimento da pessoa idosa em serviços públicos e de saúde. 
c) Impedir que a pessoa idosa participe das decisões sobre sua própria vida. 
d) Tratar a pessoa idosa de forma infantilizada, demonstrando carinho. 
 
RACIOCÍNIO LÓGICO APLICADO AO CUIDADO DOMICILIAR 
 
Questão 36 Valor da questão: 0,25 
Durante uma visita, o ACD precisa realizar três ações: avaliar o ambiente domiciliar, auxiliar na alimentação e 
registrar as informações da visita. Uma sequência lógica de execução envolve 
a) registrar as informações antes de iniciar qualquer observação. 
b) avaliar o ambiente e a condição da pessoa idosa antes de realizar outras atividades. 
c) iniciar a visita com o preenchimento do prontuário da pessoa idosa. 
d) realizar a alimentação antes de observar o estado geral da pessoa idosa. 
 
Questão 37 Valor da questão: 0,25 
Durante a visita, o ACD deve registrar dados de alimentação, sinais vitais e atividades diárias. Qual a forma mais 
lógica de organizar essas tarefas? 
a) Registrar apenas as informações consideradas importantes. 
b) Registrar cada informação no momento em que é observada, garantindo precisão. 
c) Registrar tudo no final da visita, de memória. 
d) Pedir para à pessoa idosa ou à família para registrar os dados. 
 
Questão 38 Valor da questão: 0,25 
Ao iniciar o dia de trabalho, o ACD percebe que esqueceu um insumo importante para o cuidado domiciliar. A 
decisão mais adequada consiste em 
a) iniciar as visitas planejadas e realizar as ações previstas mesmo sem o material necessário. 
b) reorganizar o planejamento do dia e retornar para buscar o material antes de iniciar as visitas. 
c) solicitar às famílias atendidas que providenciem todo o material necessário para o cuidado. 
d) cancelar as visitas programadas para o dia e remarcar os atendimentos para outro momento. 
 
Questão 39 Valor da questão: 0,25 
Em uma visita, a família informa que a pessoa idosa recusou alimentação e está mais sonolenta que o habitual. A 
conduta mais adequada é: 
a) oferecer um medicamento de uso contínuo por conta própria. 
b) evitar registrar para não preocupar os outros. 
c) observar, registrar e comunicar à família/equipe conforme a gravidade. 
d) considerar a situação normal e ir embora. 
 
Questão 40 Valor da questão: 0,25 
Um cuidado domiciliar seguro e de boa qualidade exige, ao mesmo tempo: 
a) distância da família e do território. 
b) rapidez e silêncio absoluto. 
c) improvisação permanente e registros breves. 

d) atenção às necessidades e organização das ações. 

Natal, 19 de março de 2026. 

Grupo de Recursos Humanos – FUNPEC 


